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PROCEDIMENTO N2. P060/2020/CPA
AJUSTE DIRECTO
CADERNO DE ENCARGOS

Capitulo |
Disposicoes gerais

Clausula 1.2
Defini¢Ges
Para o efeito do presente Caderno de Encargos os seguintes termos, quando utilizados em
letras mailsculas, tém o seguinte significado:
1. MO — Municipio de Ourém;
2. CE — o caderno de encargos do PROCEDIMENTO;
3. CCP — o Cddigo dos Contratos Publicos aprovado e publicado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de
29 de janeiro;
4. CONTRATO - o contrato a celebrar na sequéncia da adjudicagdo a efectuar no ambito do
PROCEDIMENTO;
5. ENTIDADE ADJUDICANTE — MO;
6. ENTIDADE ADJUDICATARIA - Prestador de servicos;
7. PROCEDIMENTO — Ajuste Direto n.2 P060/2020/CPA;
8. PROPOSTA — a proposta apresentada ao PROCEDIMENTO pelo adjudicatario;
9. SERVICOS OBJETO DO CONTRATO - todos os servigos referidos na cldusula seguinte a prestar
pelo adjudicatario nos termos do presente CE.

Clausula 2.2
Objecto
1 — O presente caderno de encargos, compreende as cldusulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a prestacao
de servicos para a Manutengao e Gestdao Centralizada de Parcometros no Concelho de Ourém,
de acordo com as condig¢des indicadas no Anexo | ao caderno de encargos em conformidade com
o exigido no Cdédigo dos Contratos Publicos e demais legislagao aplicavel.

2 - Antes da abertura do procedimento foi efetuada consulta informal ao mercado, pelo
que se inclui essa informacao do presente CE, conforme Anexo Il.
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Clausula 3.2
Forma e documentos contratuais

1 — O contrato é composto pelo respectivo clausulado contratual e os seus anexos.

2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do CE identificados pelos concorrentes, desde
gue esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente para a
decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as rectificacdes relativos ao CE;

c) O presente CE;

d) A proposta adjudicada; e,

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a
respectiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.2 do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto
no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

Clausula 4.2
Prazo de vigéncia
1. O contrato vigora durante dois anos.
2. A cessacgdo do contrato nos termos do nimero anterior, ndo prejudica as demais obrigacGes
acessorias que devam perdurar para além da cessacdo do contrato.

Capitulo Il
Obrigacdes contratuais

Secgao |
Obrigacdes do fornecedor

Subseccdo |
Disposicoes gerais

Clausula 5.2
Obrigag0es principais do prestador de servigos
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente CE ou nas
cladusulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o fornecedor as seguintes
obrigacdes principais:
a) Obrigacdo de prestagdo, com zelo, dos servicos identificados na sua proposta; e,
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b) Obrigacdo de continuidade de prestacdo dos servicos.

Clausula 62
Garantia de continuidade da prestacao dos servicos
O prestador de servigos deve assegurar a continuidade da prestagdo de servigos objecto
do contrato até ao valor maximo de adjudicacdo que o MO estd disposto a pagar, que
corresponde ao preco base referido no n.2 3, da cldusula (9.2) nona do presente CE.

Subsecgao Il

Dever de sigilo

Clausula 7.2
Objecto do dever de sigilo
1 — O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacgdo e

documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao municipio de Ourém, de que
possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do contrato.

2 — A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objecto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o
destinado directa e exclusivamente a execucdo do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respectiva obtencdo pelo fornecedor ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 8.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de (5) cinco anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujei¢do
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a proteccdo de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas colectivas.

Seccao Il
Obriga¢6es do municipio de Ourém

Clausula 9.2
Preco contratual e preco base
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1 — Pela prestacao dos servicos objecto do contrato o MO deve pagar ao prestador de
servicos o prego correspondente a execucdo de todas as prestacdes que constituem o seu
objecto, que equivale ao preco contratual.

2 — O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os
relativos ao transporte do prestador de servicos para a sede do MO, bem como quaisquer
encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

3 — O prego base corresponde ao montante de (22.032,00 €) vinte e dois mil e trinta e
dois euros.

Clausula 10.2

Condigoes de pagamento
1. As quantias devidas pelo MO nos termos da(s) clausula(s) anterior(es), deve(m) ser paga(s) no
prazo de (60) sessenta dias, observando o cumprimento as normas estabelecidas no sistema de
controlo interno do MO, particularmente, face a especificidade dos mecanismos de verificacdo da
regularidade or¢camental, financeira e econémica subjacente aos processos de despesa publica e
aos ganhos de eficiéncia e operacionalidade, no estabelecimento de planos de gestdo de
tesouraria mensais, com periodos de pagamento delimitados temporariamente.
2. Para o efeito dos numeros anteriores, considera-se vencida a obrigacdo com a realiza¢do dos
servicos objeto do contrato.
3. Em caso de discordancia por parte do MO, quanto aos valores indicados nas faturas/recibos,
deve este comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova
fatura/recibo corrigida.
4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas/recibo sdo pagas
através de cheque, transferéncia bancaria ou numerdério, consoante for mais facil ao MO.
5. Nas condigdes de pagamento a apresentar pelos concorrentes nao podem ser propostos
adiantamentos por conta dos bens a fornecer devendo refletir a fatura/recibo, os servicos
efetivamente fornecidos no periodo a que se refere.
6. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas/recibos sdo pagas
através de cheque, transferéncia bancaria ou numerdrio, consoante for mais facil ao MO.
7. Nas condigdes de pagamento a apresentar pelos concorrentes nao podem ser propostos
adiantamentos por conta dos bens a fornecer devendo reflectir a factura, os servicos
efectivamente fornecidos no periodo a que se refere.

Capitulo IlI
Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 11.2
Penalidades contratuais
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1 — Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o MO pode exigir do
prestador de servicos o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcéo da
gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento de qualquer um dos prazos de execucdo razoavelmente fixados
em sede de execu¢do do contrato, até 20% do montante correspondente a prestagdo mensal
devida pelo MO, por cada dia util de atraso ou ndo cumprimento.

2 — Em caso de resolugao do contrato por incumprimento do prestador de servicos o MO
pode exigir-lhe uma pena pecunidria até 20% do prego contratual.

3 — Ao valor da pena pecunidria prevista no numero anterior sdo deduzidas as
importancias pagas pelo prestador de servigos ao abrigo da alinea a) do n.2 1, relativamente aos
servicos objecto do contrato cujo atraso na entrega tenha determinado a respectiva resolugao.

4 — Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o MO tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infraccdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador
de servicos e as consequéncias do incumprimento.

5 — O MO pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6 — As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o MO exija
uma indemnizacao pelo dano excedente.

Clausula 12.2
Forga maior

1 — N&o podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizacdao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respectiva realizacdo, alheias a vontade da parte afectada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente
exigivel contornar ou evitar.

2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundac¢des, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, actos de guerra ou terrorismo, motins e determinagées
governamentais ou administrativas injuntivas.

3 — Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do fornecedor,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) DeterminagOes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou dnus que sobre
ele recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;
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e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacbes do fornecedor cuja causa,
propagac¢do ou proporc¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas
de seguranca;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a
sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.
5 — A for¢a maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afectadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da forga maior.

Clausula 13.2

Resolugdo por parte do contraente publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, a entidade adjudicante pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatdrio violar de forma grave e
reiterada qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem, designadamente nos seguintes casos:
a) Pelo atraso, total ou parcial, na prestagdo de servicos objecto do contrato superior a 8 (oito)
dias ou se o adjudicatério declarar por escrito que o atraso em determinada execucdo excederd
esse prazo;
2. O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao
adjudicatario e produz efeitos oito dias apds a recepgdo dessa declaracdo, mas é afastado se o
adjudicatario cumprir as obrigacdes em falta nesse prazo e proceder ao pagamento das penas
pecuniarias correspondentes.
3. A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacoes ja realizadas pelo adjudicatério, cessando, porém, todas as obriga¢des deste ao abrigo
do contrato.

Clausula 14.2
Resolugdo por parte do prestador de servigos

1 — Os fundamentos de resolugdo sdo os previstos na lei.

2 — O direito de resolucdo é exercido por via judicial, nos termos da Clausula 15.2.

3 — A resolugdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a
repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigacbes
deste ao abrigo do contrato, com excepc¢do daquelas a que se refere o artigo 444.2 do Cadigo dos
Contratos Publicos.

Capitulo IV
Resolugdo de litigios
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Cldusula 15.2
Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do tribunal administrativo e fiscal de Leiria, com expressa rentincia a qualquer outro.

Capitulo V
Disposig¢oes finais

Clausula 162
Seguros

1. E da responsabilidade do adjudicatdrio a cobertura, através de contratos de seguro de
acidentes pessoais, de quaisquer riscos de acidentes pessoais sofridos pelo seu pessoal ou por
pessoal dos seus subcontratados.

2. A entidade adjudicante pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebragdo dos contratos de seguro referidos nos nimeros anteriores, devendo o fornecedor
apresenta-la no prazo de 7 (sete) dias.

Clausula 17.2
Subcontratacao e cessao da posi¢ao contratual
A subcontratacdo pelo fornecedor e a cessdao da posicdo contratual por qualquer das
partes depende da autorizacao da outra, nos termos do CCP.

Clausula 18.2
Comunicagdes e notificagoes
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagcbes e
comunicacgdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteragdo das informagbes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Clausula 19.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias
feriados.

Clausula 20.2
Legislacdo aplicavel
O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.
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ANEXO |
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CLAUSULAS TECNICAS

Manutengdo de Parcdmetros no Concelho de Ourém — Descri¢do dos Servigos Associados

1-INTRODUGAO

O presente documento visa estipular as normas a seguir pelo prestador de servigos nos
trabalhos de substituicdo, manutengdo e gestdo centralizada dos parcdmetros do Concelho de
Ourém que lhe forem entregues, conforme anexo |.

2 - PARCOMETROS

Os parcémetros sobre os quais incide a presente aquisicdo de servicos de manutengao
preventiva, corretiva e centralizacdo sdo 27 parcdmetros da marca “Parkeon” dos modelos
Stelilo e Strada, identificados no anexo Il ao presente caderno de encargos.

3 — MANUTENGAO DOS PARCOMETROS

1.1.Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno de Encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador de
servicos as seguintes obrigacdes principais:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Obrigacdo de proceder a manutengdo preventiva, nomeadamente efetuando uma visita
anual para execucdo de servico segundo ficha de manutencdo do respetivo
equipamento;

Obrigacdo de proceder a assisténcia técnica necessdria ao restabelecimento do normal
funcionamento dos parcémetros, efetuando uma intervencdo corretiva identificada
pelas seguintes formas:

i) em resultado da visita efetuada, sendo imediatamente restabelecido o
normal funcionamento do parcémetro;

ii) em resultado de comunicagao por parte do Municipio de Ourém;
jii) em resultado da recegdo de alarmes, via GSM, na centralizacdo disponivel;

Obrigacdo de reparar todos os pedidos no prazo de doze horas contadas dentro do
horario de expediente.

Obrigacdo de proceder a instalacdo e cedéncia gratuita de componentes dos diversos
equipamentos, para substituicdo de outros que venham a incorrer em avaria e seja
necessario o seu levantamento para posterior reparagdo, devendo a cedéncia manter-
se pelo periodo de repara¢cdo do componente avariado.

Obrigacdo de comunicar ao Municipio da necessidade de instalacdo de novos
componentes, devendo ser justificada a necessidade de substituicao.

Obrigacdo de proceder a instalagdo dos componentes previstos na alinea anterior, apds
aprovac¢do do Municipio, devendo entregar a este a pec¢a ou equipamento substituido.

Obrigacdo de proceder a uma alteragdo anual de tarifario e, ou horario a todos os
parcometros instalados.

1.2. A titulo acessodrio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer
a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a
prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario
a perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo.



5 — SISTEMA DE GESTAO CENTRALIZADA

O Sistema de Gestdo Centralizada devera ser modular e evolutivo, construido em torno dum
sistema de suporte interno, ao qual estdo ligados todos os parcdmetros e devera permitir a
gestdo de todas as opera¢Oes de estacionamento permitindo o acesso real, via Web, e
possibilitando a consulta de todos os dados operacionais e financeiros dos parcémetros. A
informacdo devera chegar ao servidor através de um modem GPRS instalado nos parcémetros
e deve permitir aceder em tempo real a toda a informagao dos parcdmetros.

O sistema de controlo centralizado devera ser constituido por médulos distintos, que processam
os dados de acordo com as necessidades do operador:

a) Um médulo que deve admitir supervisionar a base instalada de parcdmetros, permitindo o
seguinte:

Vi.

Vii.

viii.

classifica-los, pelo menos, por zonas e caracteristicas técnicas;

gerir os alarmes que sdo emitidos pelos parcdmetros, saber se estdo fora de servico e
qgual o motivo;

alarmes de manutencdo preventiva, nomeadamente quando o rolo de papel esta a
acabar, o parcometro deve emitir um alarme que permita solucionar o problema antes
de o equipamento entrar fora de servico;

a administracdo dos direitos de acesso especiais dos utilizadores que podem aceder ao
sistema (nome do utilizador, password, fun¢Ges autorizadas, etc.);

a configuracdo da rede de parcémetros (pardmetros, agrupamento de parcémetros,
etc.);

a vigilancia em tempo real do estado dos parcémetros, indicando todas as acles
ocorridas no parcometro com fungbes de classificagdo e filtro: operacdes de
manutenc¢do; recolhas; avisos de substituicdo de consumiveis; indicadores de ocupagao
e falhas;

a transmissdo dos alarmes pré-selecionados, por SMS, proporcionando informagdo em
tempo real ao pessoal de manutencdo para a rapida resolucdo do problema no terreno;

o Download de informacgdo no parcometro: tarifa e parametros do parcdmetro.

b) O mddulo seguinte deve permitir gerir a recolhas dos parcometros, sejam elas de moedas,
cartdo pré-pago, cartdo bancdrio ou de telemodvel, proporcionando o acompanhamento
contabilistico da base instalada.

Através deste mddulo deve ser possivel reconhecer e processar, de forma segura, todos os
pagamentos eletronicos, devendo ser possivel, ao utilizar esta ferramenta, aceder a informacéo
processada e devendo aparecer no monitor a seguinte informacao:

Recolhas (efetivo, cartbes, telemdvel, etc);
SituacgGes periddicas;

Dados basicos das transacgdes, tais como, data, meio de pagamento, tipo de transacao,
dispositivo, duracao, montante;

Dados externos que se podem importar doutros sistemas.

¢) O terceiro mddulo deve possuir ferramentas de decisdo para gestores que ajudem a
responder as necessidades da atividade periddica de estacionamento. Este mddulo deve gerar
relatérios de quatro tipos (relatérios mensais com os indicadores que devem ajudar os gestores



dos parcémetros a tomarem as decisGes adequadas). Deve também permitir um tratamento
estatistico da informacédo recolhida, devendo apresenta-la acompanhada de graficos, de modo
a facilitar a sua visualizacdo. Este médulo deve permite detetar as zonas onde a disponibilidade
dos parcémetros se encontra abaixo da média ou onde a rotacdo dos veiculos ndo é
suficientemente elevada.

O sistema de centralizagdo deve permitir emitir os seguintes relatdrios:
i Receita por tipo de pagamento, por tipo de utilizador, por zona;
ii. Dados das recolhas;
iii. Dados das transacoes;
iv. Indicadores para os controladores;
V. Estatisticas.
Deste modo, o sistema de controlo centralizado deve ser composto por:
i. Modem GPRS instalado em cada um dos parcémetros;
ii. Servidor da Internet;

iii. Interface Web que permita o acesso.
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ANEXO |

Mapa de quantidades

Item Servicos / Equipamentos Qt
1 Manutengdo e reparagdo de parcometros 27
2 Sistema de gestdo centralizada 27
ANEXO Il
Parcémetros a manter
Cidade Marca e Modelo N° Identificagao Localizagao
1 Ourém Parkeon - Strada 1390198 Av D. Nuno A Pereira - (Largo do Tribunal)
2 Ourém Parkeon - Strada 1389032 Praga Municipio - (Junto ao n2 16)
3 Ourém Parkeon - Strada 1390197 Praga D. Maria Il - (Em frente ao municipio)
4 Ourém Parkeon - Stelio 1071551 Largo Prof Egas moniz - (Frente igreja)
5 Ourém Parkeon - Stelio 1071549 Praga republica - (Junto ao n2 33)
6 Ourém Parkeon - Stelio 1071548 Rua afonso gaio - (Por de tras da rodoviaria)
7 Ourém Parkeon - Stelio 1071550 Rua gago coutinho - ( Frente ao n2 12)
8 Ourém Parkeon - Stelio 1071547 Rua alexandre herculano - (Junto ao n? 11)
9 Ourém Parkeon - Stelio 1219125 Rua Dr. Agostinho barroso gongalves - (Junto ao n2 33)
10 Ourém Parkeon - Stelio 1219126 Rua Dr. Carlos vaz faria almeida - (Junto ao n29)
11 Fatima Parkeon - Stelio 1071539 Rua Jacinta Marto (em frente ao Colégio Coragdo de Maria)
12 Fatima Parkeon - Stelio 1071540 Rua Jacinta Marto (em frente ao Hotel 4 estagdes)
13 Fatima Parkeon - Stelio 1071546 Rua Jacinta Marto (em frente ao Museu de Cera)
14 Fatima Parkeon - Stelio 1071538 Praga Padre Kondor (em frente ao Verbo Divino)
15 Fatima Parkeon - Stelio 1077865 Rua Jodo Paulo Il (em frente ao Hotel Fatima)
16 Fatima Parkeon - Stelio 1077732 Rua Jodo Paulo Il (em frente ao Hotel 3 Patorinhos)
17 Fatima Parkeon - Stelio 1061645 Rua Jodo Paulo Il (em frente ao Hotel Aleluia)
18 Fatima Parkeon - Stelio 1071536 Rua Francisco Marto (em frente ao Hotel Santo Amaro, lado direito da rua)
19 Fatima Parkeon - Stelio 1071537 Rua Francisco Marto (em frente ao Hotel Santo Amaro, lado esquerdo da rua)
20 Fatima Parkeon - Stelio 1071541 Rua Francisco Marto (em frente ao Restaurante Adega Funda)
21 Fatima Parkeon - Stelio 1071542 Rua Rainha Santa Isabel ( em frente ao Hotel Cinquentendrio)
22 Fatima Parkeon - Stelio 1071543 Rua Francisco Marto (em frente ao Hotel Alecrim)
23 Fatima Parkeon - Stelio 1071545 Rua Santa Isabel (em frente a Livraria Verdade e Vida)
24 Fatima Parkeon - Stelio 1071544 Rua Francisco Marto (em frente a Pastelaria Milano)
25 Fatima Parkeon - Stelio 1071064 Rua Cénego Nunes Formigdo (em frente ao Hotel Estrela Fatima)
26 Fatima Parkeon - Stelio 1077866 Rua Cénego Nunes Formigdo (em frente aos Correios)
27 Fatima Parkeon - Stelio 1077875 Rua Cénego Nunes Formigdo (em frente ao Hotel Cruz Alta)
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Contrato de Manutencdo Parcémetros

Proposta Base

1 - Manutencgao Preventiva

Inclui uma visita anual para realizagdo de manutencdo preventiva, em data ndo
coincidente com as visitas destinadas a assisténcia técnica.

2 - Assisténcia Técnica

Inclui-se no objeto deste contrato a obrigagdo da RESOPRE proceder 3
Assisténcia Técnica necessaria ao restabelecimento do normal funcionamento dos
parcometros.

A identificacdo da necessidade de intervengdo corretiva podera surgir de trés
formas distintas:

a) Em resultado da visita efetuada, sendo imediatamente restabelecido o

normal funcionamento do parcometro.

b) Em resultado de uma comunicagdo por parte da C.M Ourém, a qual deverd
ser comunicada para o Departamento de Assisténcia Técnica da RESOPRE (Telef. nr.
218 310 635 ou Fax nr. 218 310 639 ou ainda e-mail: assistencia@resopark.pt).
A RESOPRE compromete-se a efetuar as reparagbes referentes a todos os
pedidos no prazo méximo de 12 horas contadas dentro do hordrio de expediente.

3 - Pecgas

E ainda obrigagdo da RESOPRE proceder a instalagdo e cedéncia gratuita de
componentes para substituicdo de outros que venham a incorrer em avaria e seja
necessario o seu levantamento para posterior reparacdo. A cedéncia manter-se-4 pelo
periodo de reparagdo do componente. Caso ocorra a perda total de componentes, a
RESOPRE informard a C.M. Ourém, via email, da necessidade de instalacdo de novos
componentes. Apo6s aprovagdo da C.M. Ourém, o respetivo componente serd instalado
imediatamente. Deverd ser justificada a necessidade de substituicio do componente
€, no caso de efetiva substituigdo, entregue a C.M. Ourém a peca ou equipamento

substituido.

4 - Alteracao de Tarifario

Estd incluido neste contrato uma alteragdo anual de tarifario a todos os
parcometros instalados.
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5 — Reparacgoes e Consumiveis

Excluem-se deste contrato o custo do fornecimento de consumiveis, o custo
das reparacbes de componentes, bem como o fornecimento de componentes novos, os
quais serdo debitados de acordo com as quantidades utilizadas.

6 — Comunicagoes centralizagdo

Os servicos de centralizagdo de dados estdo incluidos, sendo da responsabilidade da
C.M. Ourém o fornecimento dos cartdes SIM a instalar nas maquinas.

7 - Obrigacdes Excluidas

Sao excluidos da presente proposta todos os processos de Assisténcia Técnica e
Reparacdes diretamente originados por:

a) Modificacbes, intervengdes técnicas ou mudancas de local efetuadas pela C.M.
Ourém, exceto quando realizadas com o consentimento prévio da RESOPRE, ou no caso
de intervencdo urgente, ou no exercicio do direito de fiscalizagdo e verificagdo do
cumprimento contratual da RESOPRE.

b) Utilizacdo de consumiveis e/ou acessorios que ndo reinam as caracteristicas
indicadas pelo fabricante do componente.

¢) Casos de forca maior, tais como: incéndios, terramotos, inundagdes, etc.

8 - Preco
O preco mensal do Contrato de Manutencdo e Assisténcia Técnica é de € por
parquimetro, o que totaliza um valor de £ por ano (tendo em conta os 27

equipamentos instalados) acrescido de IVA.

Lisboa, 12 de Margo de 2020

Ricardo Marques
Gestor Comercial
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